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Abstract

Syftet med den hér artikeln &r att dela med mig av mina personliga erfarenheter, insikter

och med hjilp av forskning lyfta fram tre huvudlinjer som kan hjdlpa oss att skapa goda
larmiljoer. Artikeln utgdr fran antagandet att hur vi beméter elever dér de befinner sig 1 deras
utveckling, kunskapsmaéssigt och socialt paverkar deras prestationer, deras sociala utveckling
och deras sjdlvbild. Vidare visar forskning att vilka forvéntningar vi har pa véra elever hjilper
dem att nd sina mal. Slutligen hur vi genom reflektion kan utveckla oss sjélva, var undervisning

och hjilpa véra elever att utvecklas.

Resultatet visar att om vi far mojlighet att tillsammans reflektera 6ver var verksamhet kan vi
skapa forutséttningar for att skapa en inkluderande skola. Genom goda relationer med elever
och fordldrar dir relationen praglas av en 6ppen dialog for elevens basta, reflektion Gver
undervisning kan vi skapa goda larmiljoer for alla. Nér vi som pedagoger lyckas med detta

mojliggdr vi en inkluderande skola.

Tove Risberg dr utbildad 1-7 ldrare sv/so/eng och arbetar idag som klass- och dmnesldirare pa

mellanstadiet pa Tyreso skola.
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1. Inledning

- Ténk inte: Vilken skitunge! Tank: Har dr ett barn som behdver min hjélp!, sa Monica till
mig en dag i personalrummet. Jag tampades med en elev som inte gjorde vad den skulle i

klassrummet och jag kinde mig maktlos.

Monica Darlin var skolkurator och ndgon jag ofta vinde mig till i borjan av min lérarkarridr.
Just den frasen har stannat kvar hos mig. Den forflyttar ansvaret och makten frén eleven till
mig som pedagog. Jag blir inte maktlds utan jag har alla mojligheter att forandra. Det dr ndgot

som satt djupa spar hos mig och hjilpt mig att ha ritt forvintningar pa mina elever.

Att verka for en inkluderande skola, att alla elever dr delaktiga i lirandet, demokratiska
processer, det sociala samspelet och att se allas olikheter som en tillgdng, 4r ndgot som
inte bara far stdd i1 forskningen utan genomsyrar dven i styrdokument (Skolverket, 2013,

Lgr 11, Barnkonventionerna, Salamancadeklarationen).

Elevers negativa beteendemdnster dr en utmaning for oss som arbetar i skolan. I Sverige har
vi skolplikt vilket innebér att alla elever maste komma till skolan vare sig de vill eller inte.
Varje elev har sin historia med sig in i klassrummet. I klassrummet &r det vi pedagoger som
ska leda och forma undervisningen for och tillsammans med alla elever (Lgr 11). Det &r ett

stort ansvar att paverka framtiden for alla elever.

Jag kom tidigt att reflektera 6ver hur vi i skolan kan hjélpa de elever som ér i storst behov av
stod pa bésta sétt. Att bemdtande, forvantningar och reflektion dr det som ldgger grunden for
allt fortsatt arbete 1 klassrummet adr nagot som John Hattie (2012) lyfter fram i sin forskning.
Han har matt effektstorleken av olika forhdllningssitt, metoder och arbetssitt och allt over
0,40 menar han ger stor effekt pa elevernas skolgéng. Hatties forskning (2012) bygger pa

mer dn 800 metaanalyser av 50000 forskningsartiklar. Effekten har redovisats 1 y-axeln och
effektstorleken 1 x-axeln. Allt 6ver noll visar pd en effekt men Hattie (2012) menar att om vi
nojer oss med det skapar vi inte utrymme for utveckling. Vid 0,40 och 6ver visar pa en positiv
metod Over genomsnittet. Larar-elev relation, bemdtande, pa 0,72, vara forvantningar pa

eleverna 0,44 och att vi reflekterar 6ver var undervisning ger 0.93 i effektstorlek.

I den hir artikeln vill jag beskriva végar att gé i arbetet med att skapa inkluderande
larmiljoer for alla elever. Jag vill lyfta fram tre huvudlinjer som jag tédnker resonera
kring:

* bemdtande
* forvantningar

* reflektion
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2. Ndgra teoretiska utgangspunkter

Tidigt i min lararkarridr kom jag 1 kontakt med en kommunikationsmodell som bygger pa den
amerikanska psykologen Marshall Rosenberg teorier om hur vi kan fredligt kommunicera
med varandra, bli medvetna om vara tankar och kénslor och hur de paverkar virt sétt att
agera (Rosenberg, 2012). Den danska pedagogen och forskaren Bodil Wiersge har formulerat
en tolkning av Rosenbergs forskning som handlar om giraffspréket i pedagogiken (Wiersoe,
2004). Hon menar att man liksom giraffen ska ha ett stort hjdrta och en lang hals som gor att
du kan overblicka och se helheten och inte som vargen visa tinderna och angripa utan att ha
hunnit reflektera. Det &r en tydlig allegori for hur vi i1 skolan kan fordndra vart sétt att agera

och pa sé sitt verka for en mer inkluderande skola.

Att undervisningen ska vara till for alla och anpassas utefter elevernas forutsattningar ar
nagot som genomsyrar vara olika laroplaner genom tiderna och som vi méaste folja. Det

ror bade kunskapsutveckling och deras sociala utveckling.

”Undervisningen ska anpassas till varje elevs forutsittningar och behov. Den ska frimja
elevernas fortsatta lirande och kunskapsutveckling med utgangspunkt i elevernas bak-

grund, tidigare erfarenheter, sprak och kunskaper.”(Lgr 11).

”Skolans uppgift ar att 1ata varje enskild elev finna sin unika egenart och darigenom

kunna delta i samhéllslivet genom att ge sitt basta i ansvarig frihet.”’(Lgr 11).

Att 14 alla elever att nd hogre kunskapskrav ér skolverksamhetens kidrnuppdrag (Lgr 11).

Men for alla elever dr det inte alltid sé latt att komma till skolan och passa in. For att mota
dessa elever kravs kunskap och uthallighet. I ”’Sta upp, sta ut, sta kvar” beréttar och beskriver
Fredrik Ahlén om elevers svarigheter att ha lust till skolarbete och ldrarens utmaning att skapa
forutsattningar for larande i. ”Ett centralt begrepp i1 den hér boken &r *férandringsarbete’.

Det handlar om att bryta negativa monster och stddja unga personer som hamnat snett”. Han
skriver att det 4r avgdrande om vi orkar st kvar och mota eleverna dven nér de misslyckas
(Ahlén, 2011). Att skapa goda relationer med eleverna och deras fordldrar ér av storsta vikt for
att fa till ett hallbart fordndringsarbete.

Vikten av samspelet mellan kérlek och struktur lyfts fram av John Steinberg (2004).

Du kan inte ha det ena utan det andra. Att ha fasta rutiner, regler och en strukturerad
verksamhet utan kirlek till eleverna och dmnet ir inte lika verksamt. P4 samma sétt som
att du inte klarar dig med enbart kérlek till eleverna och amnet utan behover struktur éver
verksamheten. I sin bok ger han manga tydliga exempel pd vad som paverkar eleverna
positivt som; tydliga rutiner i klassrummet, vikten av en tydlig uppstart av lektionen, hur

du moter eleverna innan lektionens borjan, ditt kroppssprdk och bemdétande av eleven.
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James Nottingham som forskat omkring s.k. Best Practice lyfter fram vikten av fem
faktorer som paverkar framgang i undervisningen: aterkoppling, anstringning, utmaning,
reflektion och sjdlvkénsla (Nottingham, 2012). De hinger alla ihop med hur vi beméter
eleverna och elevernas och ldrarens forviantningar pa dem sjilva. Hans forskning visar
ocksa att det dr av stor vikt hur eleverna ser pa sig sjdlva. Detta framhéller ocksa Carol
Dweck (2008) som visar skillnaden mellan om eleverna tror de pa sin formaga att lyckas
eller om de ser pa sig sjdlva som misslyckade, ointelligenta utan mojlighet att sjilva
paverka sin utveckling (Dweck, 2008). I den amerikanske psykologen Carol Dwecks
forskning om ”Growth mindset- dynamiskt tankesétt” och ’fixed mindset — statiskt
tankesitt” menar hon att en viktig faktor som péverkar eleverna anstringning for att lara
ar deras uppfattning om deras intelligens. Deras forvantningar pé sin egen prestation

och deras sjilvkénsla paverkar vilken anstringning de dr beredda pa att gora (Dweck,
2006). Hér kan pedagogerna hjélpa dem att fordndra sin syn pd sig sjdlva och ge dem
redskap och strategier for att vdga utmana sig sjdlva. Dylan Williams (2013) framhaller
vikten av att ge feedback till eleverna. Han menar ocksa pa att det ar viktigt vilken typ av
feedback du som ldrare ger. Den som ger bist effekt dr den dir du leder eleven vidare mot
hogre mal och far dem att anstrdng sig mer. Har hdnvisar han till Carol Dwecks (2008)
forskning. Lisbeth Henricsson (2006) resonerar i sin avhandling kring pedagogens for-
hallningssdtt mot eleven. I sin studie har hon observerat att elever med stora svarigheter
svarar ddligt pa positiv uppmuntran. Hon drar den slutsatsen att utdtagerande barn far
mycket kritik som dverskuggar uppmuntrandet. Hon drar vidare slutsatsen att man bor
ignorera negativa beteenden 1 storre utstrickning dn vad vi gor idag. Hon studerar olika
ledarkapsstrategier i klassrummet och dess paverkan pd relationen mellan ldrare och

elev. Hon menar att lirare bor vara vaksamma pé om de i sina metoder méter elever med

monologer eller ger utrymme for reciproka samtal som leder till reflektion.

Goda larmiljoer kan ocksa innefatta forhallningsséttet gentemot fordldrar. Inga Anderssons
(2003), beskriver olika forédldrars tankar och kénslor i deras méten med skolan. Hon beskriver
ett maktforhdllande mellan hem och skola. Foraldrar till elever med svarigheter upplever sig
oftare inte lyssnade pd och kédnner sig ensamma. "Man maste kdmpa hela tiden sjélv, det ar
ingen id¢ att be om hjilp, man fér inte ge upp”. Jag sag tidigt kraften av forvéntningar och
bemdtande, hur de smittade av sig pé eleverna. Nir de blir sedda, lyssnade pa och nagon som

tror pa dem vicks en vilja och en tro pa att de kan klara av skolarbetet (Hattie, 2012).

I artikeln hinvisar jag till effektstorlekar som gor skillnad 1 undervisningen. John Hattie har
1 sin metastudie beskrivit effektstorleken pé olika insatser i undervisningen. Allt dver noll
ge effekt men Hattie menar att det &r farligt att 1igga ribba sd ldgt. Han menar att vi méste
lagga oss péd en dver genomsnittlig niva for att det ska vért anstrangningen. Medeleffekten
ar 0,40 och Hattie kallar den for brytpunkten. Allt Gver ger métbara effektiva insatser.
(Hattie, 2012).

Skolportens numrerade artikelserie fér utvecklingsarbete i skolan ARTIKEL NUMMER 6/2015



John Hatties metastudie

25000
20000

15000
Antel effekter
10000

5000

effektstorlek

3. Metod

Under hela min ldrargirning har jag stdndigt reflekterat ver min undervisning. Detta
har skett mer eller mindre systematiskt under arens lopp. Det mer osystematiska arbetet
har gatt till sa att jag gjort enskilda reflektioner men ocksa reflekterat med mina kollegor.
Jag har frimst dgnat mig 4t de elever som éar 1 behov av sérskilt stod. Genom enkla
pedagogiska kartldggningar; vad fungerar, vad fungerar inte, har jag funderat 6ver vad
jag behover fordndra och provat mig fram till modeller som fungerar for varje elev och
grupp. I stdndig dialog med elever, fordldrar och kollegor formar vi undervisningen sé
att den passar just den eleven och gruppen jag for tillfillet arbetar med. I enlighet med

Hattie (2012) far larar-elev relationen stor vikt samt reflektionen av undervisningen.

I mitt mer systematiska analysarbete har jag med hjélp av de anteckningar jag gjort sett
fordndringar och anvidnt mig av dem nir jag analyserat hur jag ska g vidare. I och med att
jag fick mojligheten att delta i en kommunoévergripande grupp for att verka for inkluderande
larmiljéer och senare dven delta i IFOUS (Innovation, forskning och utveckling i skola och
forskola) forskningsprojekt Inkluderande ldrmiljoer kom jag att koppla ihop forskningen

med mina anteckningar och funderingar.

Nér jag har stétt pa problem och utmaningar har jag samlat information, last pa, funderat
och diskuterat med kollegor for att hitta ny vagar att géra undervisningen tillganglig for alla
elever. Det har frimst dokumenterats 1 atgéardsprogram, handlingsplaner, elevhédlso-motens

protokoll.
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4. Nagra principer for inkluderande
larmiljoer

Har redovisar jag for de tre huvudprinciper som framkom i analysen av mitt arbete for att
skapa goda larmiljoer for alla barn; bemétande, forvantningar och reflektion. Under varje

huvudprincip lyfter jag fram hur dessa principer synliggors i undervisningen.

4.1 Bemotande

Hur vi viljer att bemdta andra spelar stor roll 1 vilket gensvar vi far (Rosenberg, 2012).
Giraffsprakets grundstenar, att vi ska ha ett stor hjidrta som ger oss tilamod och empati

och en lang hals sa att vi kan 6verblicka helheten och ger oss tid att tinka efter (Wiersoe,
2004) leder till méten med eleverna som inte blir krankande. Genom att medvetandegora
oss sjdlva pa vad som styr oss kan vi ocksa battre kontrollera vart agerande. I allt jag skriver
om bemotande forutsitter jag att motena med elever, fordldrar och for alla del kollegor sker

som en giraff.

4.1.1 Bemota elever

Det kan tyckas gammalmodigt att sta pd led och ta i hand men det fungerar. Varje morgon
mdoter jag eleverna pa detta sdtt. Att ta sig tid att stanna upp séga god morgon och ta i hand
gor att jag kan pejla av hur eleven mar. Jag far mdjlighet att titta eleven i 6gonen och visa
att jag blir glad av att se just dig idag. Eleven har mojlighet att berdtta om det dr nagot
speciellt som hént eller hinta om att hen vill prata vid ett senare tillfdlle. Nar de kommer in
1 klassrummet sitter de sig pa sin bestdmda plats och borjar ldsa. Oftast fungerar det bra.
Vad jag under drens lopp noterat dr att ndr vi har samma struktur dag efter dag, vecka efter
vecka skapas en trygghet. Eleverna vet vad som férvintas av dem och ett lugn sprids. For
att mota alla elever startar vi varje morgon med att ga igenom dagen. Vad kommer vi att
arbeta med och nér vi kommer att géra vad och framfor allt nér vi har rast och nér vi dter
lunch. Eleverna far mdjlighet att stilla frdgor, om dagen och undervisningen. Jag skriver pa
tavlan sa att alla kan se och ha koll under hela dagen.

Ibland har jag haft elever som behdvt ha dagens schema pa sitt bord. D4 har jag passat pa
direkt nir alla har gétt in i klassrummet och sitter och ldser, att ha en individuell genom-
gang av dagen och ldmna schemat synligt pa elevens plats. Om det av ndgon anledning inte

skulle ha blivit en genomgangen av dagen, t ex om vi har samling direkt pa skolgarden for
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att vi ska ivdg nagonstans, signalerar en del elever det med att de blir oroliga. De har da fra-
gor som; ndr vi har rast, nér lektionen &r slut, ndr vi slutar osv. For att mdta eleverna har jag
lagt mérke till att noggranna forberedelser av utflykter eller schemabrytande aktiviteter gor
att elever som tidigare inte deltog utan stannade hemma nu deltar. Nadgra dagar innan vi ska
ivédg eller ha en schemabrytande aktivitet kontaktar jag hemmet och i detalj beskriver vad

som kommer hénda. Pa skolan forbereder vi eleven och berittar i detalj vad som kommer

att hdnda, var vi kommer vara, vad vi kommer gora, ndr vi kommer att géra vad (Steinberg,
2004). Detta har lett till att elever 1 hogre grad deltar pd aktiviteter som de tidigare undvikit

genom att vara hemma.

Vissa elever har ett stort behov av bekréftelse, uppmuntran och stod. Far de inte det

genom ett positivt beteende sd ser de till att fa det genom ett mindre positivt beteende. Att
identifiera de elever som behdver mest bekréftelse, uppmuntran och stod tidigt gor att du
kan forebygga negativa beteenden genom att odla en positiv relation redan fran borjan. Det
ar de eleverna jag ndrmar mig forst for att hitta intressen, kopplingar som vi har gemensamt
och borja bygga en fortroendefull relation. Jag vill ha manga positiva mdten med den eleven
innan smekmanaden dr 6ver sd ndr vi behodver ta ett jobbigt samtal ska eleven veta att jag

tror pd hen och vill hens bésta.

Att ignorera daligt beteende och uppmuntra positivt beteende dr ndgot som ar otroligt svért
men i minga fall en vinnande védg (Henricsson, 2006). Med négra elever som jag arbetat
med har det varit verkningsfullt att ignorera deras negativa beteende. Att ha Gverseende
med vissa beteenden och sedan positivt forstdrka nir eleven gor det jag forviantar mig har
lett till en fordndring i beteende. En elev jag arbetat med sprang ofta ut och grit eller kas-
tade sina arbeten pa golvet och vigrade arbeta. Jag valde att bara gé fram och séga att jag
sag att det var jobbigt och att jag giirna vill hjilpa till men att hen fick komma nér hen var
redo. Nar hen kom och bad om hjilp var jag ddr och uppmuntrade och berémde hens arbete.
Det fungerade och hen sprang mer och mer séllan ut och grit och kastade inte sina arbeten
alltfor ofta 1 golvet. En annan elev jag arbetat med ldt sin penna ramla pd golvet nér jag gick
forbi. Till en bérjan uppmérksammade jag det negativa beteendet och plockade ut den och
bad hen sluta men det bara fortsatte. Det var forst nir jag ignorerade pennan som ramlade 1

golvet och jag borjade uppmuntra hens arbeten som det negativa beteendet slutade.

Vid konflikter 16ser vi dem néstan alltid samma dag. Att, vid samtal mellan elever, fordela
ordet, lyssna och inte vara domande, trepartssamtal, dr ett arbetssétt som vi arbetat med
lange. Jag har sett att den delen, dir jag som ledare inte domer utan lyssnar och speglar,
skapar ett fortroende mellan mig och eleven. Detta dr extra viktigt med de elever som ofta
hamnar 1 konflikter och ofta blir beskyllda for oforratter. De berdttar ofta for mig att de
tidigare inte blivit lyssnade pa utan fatt skulden for sddant de inte gjort. I vérsta fall har de
tappat tilltron till vuxenvérlden. Hér ser jag en tydlig obalans mellan kdnen. Pojkar jag mott

berédttar for mig att de upplever att larare har mer 6verseende med tjejerna och ar stringare
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och mer tillrdttavisande mot pojkarna. Allas lika bor genomsyra skolans arbete. Vi ska
formedla skolans viardegrund och det dr med stod av den som jag vill trycka pd den oréttvisa

behandlingen.

”Skolan ska aktivt och medvetet frimja kvinnors och méns lika ritt och mgjligheter. Det
sitt pa vilket flickor och pojkar beméts och beddms i skolan, och de krav och férvintningar
som stills pd dem, bidrar till att forma deras uppfattningar om vad som ar kvinnligt och
manligt. Skolan har ett ansvar for att motverka traditionella kdnsmonster. Den ska déarfor ge
utrymme for eleverna att préva och utveckla sin formaga och sina intressen oberoende av
konstillhorighet.” (Lgr 11).

Nar nagon 1 vért team ser att en elev tappar motivationen, blir 1g, hamnar 1 konflikter eller
pa nagot annat sitt fordndrar sitt beteende brukar vi tillsammans i teamet som arbetar runt
eleven, forutom att kontakta fordldrarna, prova med att strila eleven. Det gar ut pa att vara
extra uppmérksam, se och positivt forstirka eleven under en till ett par veckor. Vi bérjar med
att under ett teammote samla ihop vara iakttagelser kring eleven, bade socialt och kunskaps-
maissigt. Sedan beslutar vi att vi alla ska vara extra uppmirksamma och se eleven under ett
par veckor. Det kan handla om att ge en extra klapp pa axeln, sdka upp eleven pa skolgérden
och fraga hur det dr, att beromma framsteg i1 klassrummet, ta ett extra mentorssamtal. Inga
stora aktioner utan bara tdnka lite extra pd den eleven. Ofta brukar vi observera nya saker
som hur det sociala samspelet fungerar pd rasterna eller att eleven kénner att den far tid och
uppmirksamhet och kan férmedla mer av sina tankar och funderingar. Det ger ganska snart
positiv effekt. Vi har sett att de vi varit lite oroliga for vinder och hittar tillbaka. Nér vi fragat
eleven vad det var som gjorde att hen vinde tillbaka brukar de svara att de tinkte lite mer pa

vad de skulle gora.

Coachande samtal dr ndgot som ocksa har en positiv inverkan pé elever som behdver hjilp
att fordndra ett beteende. Det kan variera frdn en géng i veckan till ett par ganger per dag.
Dé kan det handla om att forbereda infor raster, “kommer du ihag nu vad du skulle tdnka
pa?”, ’vad ska du gora?”, "om nagot hander vad ska du gora da?” till de samtal som sker
mer sdllan som kan handla om hur veckan har varit, 1dxor, vad vi har gjort, vad hen behover
ha hjdlp med nésta vecka. Nér vi pratar om raster och har elever som behdver stod 1 att
delta i gemensamma aktiviteter av olika orsaker brukar jag innan varje rast frdga vad som
hiander pa rasten idag och sa skriver vi upp pa tavlan vad som kommer att hinda; fotboll,
kull, kurragdbmma, isbana osv. Sedan far eleverna beritta vad de ska gora och sa skriver vi
upp namn under de olika aktiviteterna. D4 hjilper vi alla att komma in i leken. Det brukar
rdacka med ett par veckor innan de klarar av att organisera rastlekandet sjdlva. Om det ar
konflikter 1 en lek som t ex fotboll arbetar vi med att samtala om regler och beteenden som
ar acceptabla pa fotbollsplanen tillsammans i grupp med dem som deltar. Diskussioner
kring gemensamma regler med eleverna brukar ocksa behovas ganska manga ganger med

jadmna mellanrum och det ar viktigt att se till att alla far komma till tals. Att arbeta med
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coachande samtal enskilt eller i mindre grupp ar beroende av att vi alla &r pa plats da du
maste kunna sitta med en eller ett par i lugn och ro i minst 10 minuter. Vi brukar férséka

ta tid pd morgonen dé klassen ldser och pé fredagseftermiddagen nér klassen skriver sina
individuella utvdrderingar. Nu nér vi har tillgang till en resurspedagog skoter resurspedago-

gen det 1 borjan och slutet av dagen.

Att bemota alla elever med respekt dr viktigt utifran skolans virdegrundsuppdrag och
nagot vi stindigt behover paminna oss om. Har kommer vi tillbaka till min kollega Monika
Darlin och hennes ord: ”Hér ar ett barn som behdver min hjilp.” Visst kan det vara svart att
1 alla 6gonblick vara som en giraff t ex ndr man blir provocerad. Att arbeta i team med flera
pedagoger som gemensamt ser eleven dr en otrolig formén. Precis som man som forélder
kan behdva bytas av, kan vi hjdlpas ét 1 skolan. Det kanske inte dr jag som ska ta ett samtal
med en elev just den hir dagen utan min kollega. Barn kdnner av var sinnesstamning och

om vi tycker om dem eller inte.

Respekten for varje barn betyder att vi hela tiden utgér fran att eleven vill lyckas och
prestera och att om hen sabbar och forstor dr det ett rop pé hjélp. Att vi da tar oss tid
att faktiskt lyssna pa hen och forsoka forstad vad som ligger bakom hjdlper oss att hitta

16sningar pa problem.

’[...]Det dr mycket viktigt att inte glomma bort att ge verktyg till det ”busiga barnet”, for de

ar egentligen skora sma liljor som ropar efter lite hjilp i sin vardag.

Inget barn vill med egen vilja vara vild och oregerligt. Allt barn behdver dr en lots som
visar dem tydliga hallregler, omtanke och forstaelse, precis som [...] gor. Ett busigt barn far
snabbt en stimpel av omvirlden, den id-stdmpeln 4r svar att ta sig ur och blir en tung roll
att gestalta och en stor sorg for ett litet barn att bédra, d& detta foder utanforskap. Ett sddant
utanforskap som jag tdnker att vi méste synliggora och tala mer om. (Manga i vuxenvirlden
ar dessvirre en omedveten, bidragande orsak till denna utfrysning. For manga av oss véljer
att exkludera 1 stéller for att inkludera for att kortsiktigt skydda vira barn mot rackartyg
och fula ord etc, etc).[...]”

Mail fran en fordlder till en kollega som visar hur viktiga vi dr i vara moten med eleverna.

4.1.2 Bemota fordldrar

Nér jag moter mina elever for forsta gingen vill jag ha ett tidigt fordldramote och tidiga
uppstartssamtal. Jag vill ge alla fordldrar mgjlighet att fa prata om sitt barn och vad de
anser att deras barn behdver for utmaningar. Fordldrarna ar experter pa sina barn. Fordldrar
har genom aret vittnat om, i samtal och mail, den tacksamhet de kidnner nér vi ser, bryr oss
om deras barn och fragar dem om hjélp hur vi tillsammans kan verka for att deras barn far

en sd bra skoltid som mojligt.
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I borjan av min lararkarridr undvek jag fordldrakontakten men insag dé precis som Andersson
(2003) att lyssna in och mota de fordldrarna underléttade inte bara mitt arbete utan forbéttrade
relationen med eleven och deras mdjligheter att utvecklas. Istillet for jobbiga samtal med
frustrerade fordldrar kunde vi ha konstruktiva samtal kring hur vi gemensamt kan hjilpa

eleven.

Ofta far fordldrar bara kontakt med skolan om det hiant nagot daligt. Att hora av sig regel-
bundet och beritta bra saker som hédnt gor att det blir littare att diskutera problem nir de
dyker upp. I borjan mailar jag eller ringer varje dag och nér det 4r lugnt kan det ricka med
en till ett par gdnger 1 veckan. Det dr otroligt uppskattat av fordldrarna och de kan slappna
av (Andersson, 2003).

Det dr viktigt att mota fordldrar till elever 1 behov av sérskilt stod tidigt for mig, girna 1
maj, juni innan hdstterminens borjan. Jag lyssnar in och stéller fragor om hur de upplever

att deras barn ldr sig bést, presterar som mest. Vad som triggar igdng dem och oroar dem.

Jag vill kunna bilda mig en uppfattning om vilka problem jag kan stillas infor och ha tid

att l4sa pa och forbereda mig sé gott jag kan. Jag vill ocksa gérna triffa eleven innan host-
terminsstarten sé att eleven vet hur jag ser ut och forhoppningsvis har en positiv bild att se
fram emot under sommaren. Sedan vet jag av erfarenhet, det fordldrar sagt till mig, att de
vill vara sékra pa att det har skett en 6verlimning och att deras barn far en s& smidig inskol-
ning med den nya ldraren som mdojligt. For att jag inte ska ha missat négot eller om det dykt
upp nya fragor och funderingar hos fordldrarna brukar jag vilja triffa dem igen tidigt pa

terminen.

Jag har forstatt av de fordldrar jag mott att de uppskattar dessa tidiga mdten och att det

underldttar for dem att ta kontakt med mig nir de behdver.

4.2 Forvantningar

Olika forskningsstudier visar att hoga forvintningar leder till hogre studieresultat, 0,44 i

effektstorlek (Hattie, 2012). Detta paverkar alla elever att né ldngre i sin utveckling.

Under alla mina ar som ldrare har jag omedvetet peppat eleverna, sagt till dem att tror de

att de kommer att lyckas sa nar de en lang bit pa vagen. Siger de till sig sjdlv att: - Det gar
inte, jag kan inte, det kommer dndé inte fungera. Sa gar det som de tdnkt sig. Nir jag kom
1 kontakt med Carol Dwecks forskning fick jag bekréftelse pd det jag vetat (Dweck, 2008).

Hur jag tar mig an ett problem eller uppgift beror pa hur jag tinker om mig sjilv.

En del av de elever jag moter som har det tufft i skolan har ofta ldga forvintningar pa sig
sjdlva. De visar att de har gett upp genom att inte be om hjélp nér de sdger att det dr dndé

ingen id¢ att jag forsoker, jag kan inget, jag suger pa det hir, varfor ska jag gora det hér det
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gér andé inte. Om vi som vuxna i skolan ocksd forvéntar oss att eleven ska underprestera

och bete sig illa i sociala situationer sa blir det som en sjdlvuppfyllande profetia.

4.2.1 Forvdntningar pd elever

Jag forvéntar mig att mina elever ska gora sitt bista. Men jag ar tydlig med att vi alla ar
olika och darfor forvintas prestera olika. Samtidigt ar jag vildigt mén om att formedla att

vart varde som manniskor &r lika (Lgr 11).

Att formedla vilka forviantningar jag har pa respektive elev dr inte alltid sé l4tt. De spontana
samtalen med eleverna i klassrummet ndr vi diskuterar en uppgift de arbetar med, en text
de skrivit, eller ett motiverande samtal nir de kort fast dr viktiga men svart att hinna med
alla. Dé vi skriver mycket 1 Google drive kan eleverna ldtt dela sina dokument med mig och
jag kan kommentera deras arbeten och fa tid till varje elev. Hér forsoker jag formedla vad
jag vill att eleven ska uppna for resultat, hur eleven kan na dit och visa for eleven att jag tror
pa elevens formaga. Den formativa bedomningen ser jag som en viktig del for eleverna att
na sin fulla potential (Williams, 2013).

Niér vi har haft helklassgenomgang och eleverna ska borja arbeta gér jag fram till de elever
som behdver och checkar av, har de forstatt vad de ska gora, formedlar vad jag forvéntar
mig att just den eleven ska gora och om det behdvs ta bort delar i uppgiften eller anpassa
den pa ndgot annat sitt. Jag kan ocksa ga fram till en hogpresterande elev och formedla att

jag forvéntar mig att hen fordjupar uppgiften och hur jag tdnker mig att hen ska gora det.

Naér jag ser att en elev tappar orken eller sugen dr det viktigt att vara dér snabbt. Ibland
behover de en paus men ibland behdver de bara en peppning att de ar pa ritt vag eller hjalp
over ett hinder som dykt upp. Har géller det att ha fingertoppkénsla. Far de eleverna sitta for
lange ouppmairksammade drar de gérna igdng andra aktiviteter som da ofta stor arbetsron.
Att halla 6gonen pa de elever som ar i behov av sérskilt stod och att férekomma leder
automatiskt till battre arbetsro i klassrummet och bittre sjdlvkansla hos eleven. Ofta har vi i
forviag dverenskomna strategier for de elever som inte orkar. Det kan vara att ta en paus och
rOra pa sig utomhus, rita, lyssna pa musik, ldsa, spela ett spel pd mobilen. Ofta vet jag vilka
elever som kommer att behova stdd under en specifik lektion och den vetskapen hjidlper mig

att forekomma. Jag vet hur jag ska anpassa och vilka problem som kan dyka upp.

Vid provsituationer och laxor har jag ocksé olika forvéntningar pé eleverna och for de
elever som &r i behov av sérskilt stod har vi dverenskommelser hur mycket och var som ska
goras. Nédgra ska inte gora ndgot hemma alls utan vi stottar i skolan, ndgra har anpassade
laxor och en del formedlar jag till att de ska gora lite mer dn vad jag forvintar mig av andra.

Det kan leda till att jag t ex har tre olika glosforhor.
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Elever med lag sjdlvkénsla undervérderar sina prestationer (Hattie, 2012) och de behdver stod:

“Att tydliggora larandemélen och kriterierna for maluppfyllelse, ha hdga men relevanta
forviantningar och erbjuda aterkoppling pa ritt nivder ar [...] viktigt for att bygga upp

elevernas tro pa sin formaga att klara av att ta sig an utmanande uppgifter.” (Hattie, 2012).

4.2.2 Forvdntningar pa sig sjdalv

Jag har hoga forvintningar pd mig sjdlv. Det finns en fara 1 att ha allt f6r hoga férvantningar
pa sig sjdlv och det dr en balansging att forvinta sig att alltid lyckas eller att kdnna att det
ar good enough. Victoria Blom (2011) beskriver svarigheterna i sin avhandling, Striving for

self-esteem.

Misslyckas en lektion eller har jag misslyckats med ett mdte med en elev, fordlder eller
kollega vill jag alltid analysera vad jag kunnat gdra battre och annorlunda. Att hela tiden
utvecklas och att aldrig sluta upp att lara sig mer driver mig att bli &nnu bittre pé att mota
mina elever. Varje klass dr en ny utmaning med nya elever och deras speciella forutsatt-
ningar och behov. Att arbeta pa samma sétt med alla klasser fungerar inte. Med det finns
nagra grunder som alltid méste finnas med; tydlig struktur 6ver veckans schema, laxor,

dagens schema och synliggora uppgifter for alla elever (Steinberg, 2004).

4.3 Reflektion

”Reflektionens betydelse for larande och utvecklandet av ett professionellt forhallnings-
satt dr vdl dokumenterad 1 internationell litteratur.” skriver Ulla Lindgren 1 Pedagogiska
Magasinet fran 2007 i en artikelserie om det svarfdngade reflektionen. Hon hénvisar till
den amerikanske forskaren Raymond S Nickerson som menar att ’skola och utbildning har

skyldighet att ta ansvar for att individer utvecklas till goda tdnkare.”(Lindgren, U. 2007).

Forskning visar att reflektionen dr bland det viktigaste 1 ldraryrke. Utan att reflektera dver
sin undervisning tillsammans med kollegor kan du inte komma vidare, na fler elever och

se till att alla elever nar hogre maluppfyllelse. Om ldrare kontinuerligt och systematiskt
reflekterar over sig sjdlva och sin undervisning, fordndrar och forbattrar de sig sjdlva. Hattie
(2012) visar att ldrare som tillsammans utvérderar effekten av den egna undervisningen nir
0.93 i effektstorlek. Det stidrker mig i min tanke att vi tillsammans kan hitta vigar for att na
alla elever. Om vi vagar dppna upp och slidppa in varandra i var undervisning och se pa oss

sjdlva som pedagoger och inte att yrket ligger hos oss som en identitet (Lindgren, U. 2007).
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4.3.1 Reflektion med elever

Varje vecka reflekterar jag tillsammans med eleverna. Det kan se lite olika ut. Varje fredag

har vi en skriftlig utvirdering av veckan 1 deras loggbdcker. Vad de skriver om varierar men
temat dr alltid detsamma; ldrande och socialt samspel. Vad har du lart dig? Behover du hjélp
med nagot? Hur tycker du att vi ska arbeta med...? Vad har du for forvantningar pa....? Hur

har rasterna fungerat? Har alla ndgon att vara med? Kan vara frdgor som dyker upp.

Vi kan ocksé reflektera, utviardera lektioner och gor det da muntligt i slutet av lektionen. Jag
stéller fragor 1 klassrummet och de far tdnka efter en stund enskilt och sedan diskutera med
dem de sitter bredvid innan vi redovisar hogt. Men vi kan ocksa gora en snabb utvirdering
dér de fir svara direkt pd mina fragor. Det kan vara hur arbetsron har varit, vad vi lart oss
och om det var ndgot som var svért och vi behover jobba mer med. Det kan vara ett arbets-

sdtt som vi provat pa eller hur det gitt med samarbetet 1 gruppuppgifter.

Vid skrivuppgifter eller prov brukar jag vélja ut elevexempel som vi jobbar med 1 klassen
innan de far se sina egna bedomningar pa sina texter och prov. Det kan variera fran att vi
tittar alla tillsammans till att de far sitta 1 grupper och diskutera olika svar och texter och

bedoma dem tillsammans.

It might be that teachers who are accustomed and prepared to always give ‘the right
answers’ forget themselves about the possibility of asking the children how they were
thinking or how a behavior could be changed, etc? The latter method could be important in

the development of reflective thinking.” Henricsson, (2006).

Ett annat sitt jag reflekterar med eleverna ar nir jag sitter med dem en och en och t ex gér
igenom deras prov. Vi tittar di pa deras svar och pratar om varfor det var rétt eller fel och

om ett svar dr enkelt, utvecklat eller mycket utvecklat (Hattie, 2012).

4.3.2 Reflektion med kollegor

Tid for reflektion med kollegor ar viktigt men kan vara svart att fa till. Det kravs en tydlig
organisation med schemalagda mdten for att ge mojlighet for den strukturerade reflektionen.
De spontana moétena lyfter fram viktiga tankar men utgor endast en ytlig reflektion. De
motena har inte krav pd dokumentation eller resultat. De tillfor vardefull information som kan

fordjupa kunskapen kring eleverna

Pa véra veckovisa teammoten diskuterar vi var verksamhet. De mdtena blir ofta praktiska
moten dér vi konkret diskuterar hur vi ska ldgga upp var verksamhet. Det kan handla om
hur vi bor anpassa verksamheten utefter vira elever i behov av sirskilt stod. Aven hir blir

reflektionen pd en ytlig nivd men den dokumenteras i vara motesprotokoll.
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Var sjitte vecka har vi teamvisa elevhilsomoéten. Dér sitter vi med bitrddande rektor och
specialpedagog och for en djupare mer teoretiserad diskussion kring vara elever. Vi utvirderar

véra insatser och planerar hur vi ska ga vidare.

Men det dr genom den strukturerade reflektionen som vi férdjupar var kunskap. Varannan
vecka har ldrarna pé skolan gemensam fortbildning en och en halvtimme. Dér diskuterar
vi; aktuell forskning, de lektioner vi observerat/genomfort och tillsammans planerar vi
undervisning utefter det vi lart oss/vill testa. Det dr vid dessa traffar vi for en mer didaktisk

reflektion tillsammans och har mojlighet att fordjupa véar kunskap for att na béttre resultat.

Vi har ocksé tid for systematisk resultatanalys. Ett par studiedagar per ldsar sitter vi och
reflekterar styrt kring elevernas kunskapsresultat. Tillsammans med de pedagoger som
arbetar 1 ett team tittar vi pa elevernas kunskapsresultat och fordndringar 6ver tid. Vi
analyserar varfor det ser ut som det gor, har eleverna gatt framét, stagnerat eller forsamrat
sina resultat. Vi tittar pa progressionen i varje &mne och skillnader mellan konen. Det kan
se vildigt olika ut i de olika &mnena. Vi lyfter frdgor som vilka arbetssitt vi ska ta till for
att utveckla var undervisning sa att fler elever hgjer sina resultat, hur eleverna kan fa stod
for att stirka sina svagheter (Hattie, 2012).

4.3.3 Egen reflektion

Tidigt i mitt arbete sdg jag vinsten av att reflektera 6ver mitt arbete. Hur hade lektionerna
gatt? Hade jag natt syftet med min lektion? Hade eleverna arbetat med arbetsro? Hade de

varit engagerade och motiverade?

Genom att ldsa deras utviarderingar om hur de upplevt veckan, enskilda lektioner och
arbetsomraden far jag veta en del av vad de tycker och tdnker. Pa prov, diagnoser och andra
forhor mirker jag vad som fastnat och vad vi behdver repetera. Men framfor allt pa hur
arbetsron varit 1 klassrummet. Har det varit arbetsro och alla elever varit engagerade sa har

de haft mojlighet att lira sig nagot.

Nir jag borjar reflektera dver en lektion eller mote som inte fungerade analyserar jag mitt
eget agerande forst; det hade kanske varit brist pa arbetsro, eleverna hann inte klart, ndgon
blev ledsen eller lyckades inte genomfora lektionen eller faktiskt storde och forstorde lektio-
nen. D4 dr ansvaret forst och frdmst mitt och inte elevernas. Omedvetet har jag i alla ar dltat
déliga lektioner eller mdten men inte for att grava ner mig utan for att grubbla 6ver hur jag
ska fordndra for att det ska bli bittre ndsta gang. Sjilvklart kan jag inte 16sa alla problem
och jag kan behova hjdlp och stod. Det jag vill formedla ar att vi alltid ska ta en vinda inom
oss sjdlva innan vi bestdmt oss for vad som gick fel. Om min lektion var for svar, mina

instruktioner for otydliga, materialet for rorigt sé ska jag borja prova att fordndra dar.
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5. Resultat och diskussion

Sta upp, sta ut, sta kvar, Fredrik Ahléns boktitel summerar sa tydligt vad det handlar om. Peda-

gogerna 1 skolan maste orka std upp, std ut och sta kvar for att lyckas skapa goda larmiljoer.

Tank hir dr ett barn som behdver min hjilp! Pedagogerna dr i skolan for att ta hand om
var framtid, skapa goda larmiljoer for alla elever. For att lyckas std upp, sta ut och sté

kvar maste de orka vara giraffer (Wiersge, 2004) och fa tid for att kunna reflektera.

Tidigare har mycket av reflektionen skett pa varje pedagogs kammare. D4 man sett att kollegialt
samarbete, reflektion dr det som bast utvecklar skolan (Hattie, 2012) behdver skolan hitta en
organisation som borgar for att pedagogerna far tid och mojlighet att métas och foérdjupa sig

1 och ta del av aktuell forskning. Goda lirmiljéer dr beroende av stindig reflektion dver verk-
samheten och utveckling av metoder for att bittre kunna skapa lektioner som leder till hogre
maluppfyllelse for alla elever. Den storsta svarigheten for skolan idag &r anvénda tiden klokt for
att genomfora det vi vet ger effekt. Vi behover tillsammans verka for en skola dér vi pedagoger
ges tid for att kunna reflektera. I en skola som idag méts av krav pd hog méluppfyllelse, digert
centralt innehall 1 kursplanerna (Lgr 11) och hoga krav pa dokumentation blir det svart att fa
tiden att racka till. Har behover pedagogerna en organisation som stddjer mdojligheter att skapa
utrymme for gemensamma diskussioner kring larande, reflektion samt mdjligheter att kunna ta

del av aktuell forskning genom t ex systematisk fortbildning.

Men med tillit till kollegiets egen formaga att vilja fordndra och se varje elev som en
forman att arbeta tillsammans med kommer vi langt. Att stindigt vara nyfikna pa och
kunskapstorstande att forstd leder till att pedagogerna blir mer och mer kompetenta att
hantera vardagen. Goda ldrmiljéer borjar med fortroendefulla relationer mellan elever,
fordldrar och skola. Goda larmiljoer forutsitter att vi bemoter alla elever och forédldrar

med respekt. Att bemdta andra manniskor med respekt och forstaelse kostar inte tid.

Bygg en bra grund att std pa, goda relationer med elever och fordldrar dér relationen
préaglas av en 6ppen dialog for elevens bésta, reflektera 6ver din undervisning och du ar

pé god vidg att skapa just goda larmiljoer for alla.

Arbetet med att befésta rutiner och goéra skoldagen tydlig och forutsdgbar for eleven underléttar
for pedagogerna och eleverna enligt Steinberg (2004). Att striva efter att ha en tydlig uppstart och

avslut pa lektionerna ar kritiskt, for som Steinberg (2004) skriver ar dessa minuter de viktigaste.

Att beskriva och tydliggora innehallet av lektionen och sedan samla ihop och sammanfatta det
vi gjort, hjdlper eleverna att komma ihag och vara delaktiga. Det gér dem lugna och ger dem
storre mdjlighet att koncentrera sig pa arbetsuppgifterna. Genom att géra medvetna val med

elevernas bdsta for 6gonen, skapar du bra forutséttningar for att uppna goda ldrmiljoer.
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